Adatkezelési tajékoztato

GDPR

Adatvédelmi tajékoztato:
Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-83810/2015.

Bevezetés

A Medorto Kft. (székhely: 9700, Szombathely, Rakosi Jend utca 12.. tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) aldveti magat a
kovetkez6 tajékoztatonak.

Atralt felhasznaldknak a webaruhazban kezelt személyes adatait.

Az adatkezel6 cime: 9700 Szombathely,Kiraly utca 33.

Az adatkezel6 elérhetdsége: info@medorto.hu , +36707746743

Adatkezelés:

Mik a személyes adatok?

A személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilénésen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 informacié -, valamint az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A regisztralt felhasznalé nevén, cimén, telefonszaman, e-mail cimén és add azonositd jelén
tulmenéen weblapunkon tett minden latogatdas alatt tovabbi adatok automatikus gyUjtésére is sor kertl technikai okokbdl: ilyen pl. az
IP-cim, amelyet az On internet-szolgaltatdja oszt ki szamitdgépe részére az internetre vald csatlakozas céljabdl vagy informaciok
arrdl az internet-helyrél, ahonnan On meglatogatta az ajanlatunkat, de ilyenek az On altal haszndlt béngész6 bedllitdsai. (technikai
informéacidk) Ez a technikai anyag némely esetben személyes adatokat képezhet. Altaldnos szabdalyként azonban mi ezeket a
technikai adatokat csupan olyan mértékben hasznaljuk fol, amennyire technikai szempontbdl weboldalunk mikoédése és védelme
érdekében szikséges a tamadasokkal és visszaélésekkel szemben, ezen tulmenben pszeudonimizalt (alnevesitett) vagy anonimizalt
(nem nevesitett) formaban statisztikai célokra.

Hogyan hasznaljuk az On személyes adatait?

Személyes adatot kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet kezelni. Csak olyan
személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlentl sziikséges, a cél elérésére alkalmas.
Személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd. Személyes adat kizardlag akkor kezelhetd,
amennyiben ahhoz az érintett hozzajarul, azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan az abban meghatarozott kérben - helyi
onkormanyzat rendelete kozérdeken alapuld célbdl elrendeli.

A 16. életévét betoltott fiatalkoru érintett hozzdjaruldsat tartalmazoé jognyilatkozat érvényességéhez, torvényes képviselGjének
beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem sziikséges. Az Info tv. elGirdsai keretein belll gy(jtjik, feldolgozzuk és felhasznaljuk
az On személyes adatait kiilondsen akkor, amikor latogatdst tesz a gyogyaszatiboltok.hu honlapon, amikor ott regisztral, vagy
bejelentkezik egy vasarldi azonositdval, vagy amikor termékeket rendel nalunk. Adatait csak a hatalyos jogi elGirdsoknak és ezen
adatvédelmi szabdlyzatnak megfeleléen, valamint az On beleegyezésével hasznaljuk fél. Sok esetben az adatok hasznalata csak
pszeudonimizalt vagy anonimizalt formaban torténik. Az adatkezelés id6tartama a regisztraciétél a regisztracié torléséig tart azzal,
hogy szamviteli bizonylatokat a szamvitelrél szdlé 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdés alapjan, nyolc évig kételesek vagyunk
megGrizni.

Napléfajlok:

Amikor On meglatogatja a gyogyaszatibolzok.hu honlapjat, rendszerint a kévetkez8 adatokat taroljuk technikai okokbdl :

-a csatlakozott szamitégép IP-cime,

- az a weboldal, ahonnan On hozzéank latogat (hivatkozasi hely),

- az On &ltal meglatogatott weboldalaink latogatasanak ideje és idStartama,

- béngészGjének tipusa és beallitasai,

- operacids rendszer.

A jogi rendelkezések keretein bellll rekldam és marketing-kutatds céljara, tovabba azért, hogy szolgaltatasaink egyre jobban
vasarldéink igényeihez és elvarasaihoz igazitsuk, anonim maddon statisztikat készithetiink a felhaszndldi profilok alapjan és kiértékeljuk
ezeket.

Az Info tv. 14. § alapjan Onnek barmikor joga van az adatkezeléshez valé hozzajaruldsat visszavonni.

Siitik hasznalata:

Weboldalainkon un. sitiket hasznalunk. A sutik (angolul: cookies) olyan szévegfajlok, amelyek lehetévé teszik szamunkra, hogy
maximalis kényelmet nyujtsunk Onnek, amikor meglatogatja a weblapunkat. Ebbe tartoznak példaul a bevasarlékosar funkcidjanak
megjelenitésére szolgald alapbeallitdsi paraméterek. A siiti egy vildgos bet(i/szdm kombinaciét tartalmaz, amely az On altal hasznalt
béngészét azonositja. Ezek a sitik csak ideiglenesen tarolddnak a szamitdgépén, és csak akkor kerllnek at a szerveriinkre, amikor
On meglatogatja honlapunkat. Féleg egyszeri tevékenységre szolgald sitiket alkalmazunk, amelyek nem az On merevlemezén
tarolodnak és nyomban kitériédnek, amint a bongészéjét bezarja vagy ha meghatarozott ideig semmit nem csinal a honlapon.
Megtekintheti és kitorélheti a szamitogépén tarolt siltiket, és ellenérzése alatt tarthatja azok haszndlatdanak modjat
webbongészéjének bedllitasai segitségével. Errdl tovabbi informacidkat kaphat a gyartotdl vagy web béngészGjének sugdjan
keresztiil. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a sebomuszaki.hu funkcidi csak korlatozottan érvényesiilnek, illetve nem elérhetdk, ha On
letiltja a sutik hasznalatat.

Google Analytics hasznalata:

Oldalunk alkalmazza a Google Analytics programot, a Google Inc. ("Google") webelemzd szolgaltatasat. A Google Analytics ugyancsak
siitik hasznalatdval mikédik, olyan szévegfajlokkal, amelyek az On szémitdgépén tarolddnak és lehetévé teszik weblapunk
hasznélatanak elemzését. A siitik altal létrehozott, a weblap On altal térténd hasznalatat régzitd informacidk rendszerint a Google
szerverére keriilnek at az USA-ba, és ott is tarolédnak. Azonban az On IP-cime el8z8leg réviditett formaban keriil 4t, amennyiben az
az Eurdpai Unid tagallamaban taladlhatd, vagy mas olyan allaméban, amely az Eurdpai Gazdasagi Régiorodl szolé Egyezmény alairdja.
Csak kulonleges esetekben kerll at a teljes IP-cim az USA-beli Google szerverre, és ott kerll sor a roviditésre. A Google ezt az
informacidt arra hasznalja, hogy kiértékelje a weboldal On altal térténd hasznalatat, hogy az oldalaktivitdsrol jelentéseket allitson el8,
és tovabbi szolgaltatdsokat nyujtson a site mikodtet6jének a weboldalhasznalataval kapcsolatban. A Google Analytics keretén bell
az On bdngész&jérdl atkildott IP-cimet nem kombinaljdk mas Google-adatokkal.

A siitik tarolasat On megakadalyozhatja bdngészdjének megfeleld beallitdsaval. Tovabba, a siti altal készitett, az On weboldal
hasznalatat régzité adatok (pl. IP-cim) Google-hoz térténé tovabbitasat és féldolgozasat is megakadalyozhatja, ha letdlti és installalja
a bongészd segédprogramot (plugin) a kdvetkez6 linkrdl http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu (angol nyelvi)

Google AdWords remarketing:

Az oldalunkon tett latogatasok sordn egy vagy tobb cookie-t - azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazd kis fajlt - kualdink a
latogatd szamitdgépére, amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak,
felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén keresztiil térténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes al-oldalak latogatasa esetén kuldjik
el a latogaté szamitdgépére, tehat ezekben csak az adott al-oldal meglatogatdsanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas



informaciét nem. Kulsd szolgaltatok, kozottik a Google, ezen cookie-k segitségével taroljak, ha a felhasznalé korabban mar
latogatast tett a hirdeté webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a felhasznaldnak kils6é szolgaltatok - kozottik a
Google - partnereinek internetes webhelyein. A felhasznaldk a Google hirdetések kikapcsolasara szolgald oldalon tilthatjak le a Google
cookie-jait. (Azt is jelezheti a felhasznalok szamara, hogy a Network Network Advertising Initiative leiratkozasi oldalan a kiilsé
szolgdltatok cookie-jait is letilthatjak.)

Rendelés:

Amikor rendel t8liink, az On &ltal megadott személyes adatokat 6sszegy(ijtjik, feldolgozzuk és felhasznaljuk a vonatkozé hatalyos
adatvédelmi térvények keretein belil. Az Ont8l kért informacidk, amelyek az On 3altal igényelt szolgaltatdsunk teljesitéséhez
szlikségesek, az (rlapon kotelez6 mez6ként szerepelnek, a tobbi adat 6nkéntes. A szerz6dések megkotéséhez és végrehajtasahoz az
egyes esetektdl fliggben sziikségiink van olyan kapcsolati informacidkra, mint a név, szallitdsi és szamlazasi cim, illetve az On altal
vélasztott fizetési mddrél szolé tajékoztatds. Ezen kivil az On adatait hasznéljuk még vasarldi adatbazisunk frissitésére, hogy az
adatbazisban csak relevans adat tarolédjon. Gépelési hibak elkeriilésére és annak biztositdsara, hogy az On altal rendelt arucikket
meg is kapja, a beirt cimet teljesség és pontossag tekintetében ellendrizzik. A Medorto Webaruhaz termékvalasztékardl és
kulénleges akcidirdl szAld tajékoztatas és egyéb értesitések atvitele

Adatait félhasznaljuk az On rendelései alapjan, arra, hogy e-mailben személyre szabott tdjékoztatast kiildjiink termékvalasztékunkrol
és a Medorto Webaruhaz egyéb promacioirdl, ajanlatairél. Természetesen amennyiben nem kivan hirlevelet kapni, barmikor letilthatja
ezt a funkciot.

Olyan tajékoztatasi célu értesitések, amelyek nélkilozhetetlenek a szerz6dés teljesitéséhez és a gyogyaszatiboltok.hu miikodéséhez,
példaul a szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciok vagy dijfizetéses csomagok (pl. rendelés visszaigazoldsa, szerzGdési
dokumentumok, fizetés feldolgozéasa), nem tilthatok le. Ezeket az értesitéseket az On altal megadott célhelyre kiildjiik.

Az adattorléshez vagy adati felhaszndlhatésdganak visszavondsat kezdeményezheti medortowebaruhaz(kukac)gmail.com cimre
kuldott e-maillel, vagy hirleveltinkdn a leiratkozds gombra kattintva.

Vegyes:

Taroljuk és felhasznaljuk az On adatait, amikor megkeres minket telefonon, emailben vagy a kapcsolati (irlapunkon keresztiil, illetve
ha informaciot kild szdmunkra valamilyen mas formaban és emiatt adatai hozzank kerllnek. Ezen kivil taroljuk és felhasznaljuk
személyes adatait és a technikai informaciokat olyan mértékben, amennyire az sziikséges a weblapunkon torténd helytelen hasznalat
vagy mas torvénytelen cselekedet megel6zése, vagy azzal szembeni eljards érdekében, pl. az adatbiztonsdg fenntartédsa miatt
informatikai rendszeriink elleni tdmadas esetére. Végll taroljuk és felhasznaljuk adatait olyan mértékben, amennyire erre minket a
jogszabalyok koteleznek, igy a tobbi k6zott hivatalos szerv vagy birdsagi végzés alapjan, jogaink biztositdsara és igényeink
kovetelésére.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelel6sségéért kizardlag az azt megadd
személy felel. A fogyaszté e-mail cimének megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6
vesz igénybe szolgdltatdst. E felelésségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel Gsszefliggé
mindennemd felelGsség kizardlag azt a felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Kinek tovabbitjuk az On személyes adatait?

Amikor az On személyes adatait az adatfeldolgozd részére tovabbitjuk, folyamatosan szavatoljuk a jogszabalyi el8irdsok megtartasat.
Ennél fogva az On adatadt csak olyan szolgaltaténak és partnervallalatoknak adjuk at, akiket gondosan megvalasztottunk és
szerz6déses kotelezettséget vallaltak az adatok védelmére.

a) Atvitel a Medorto Kft-be

Az On személyes adatait az oldalunkon szerepl8 ajanlatokkal kapcsolatos szerz8dések megkétésére és végrehajtdsara adjuk at a
Medorto Kft. szamara, kozponti adatbazisokban vald tarolds céljara, illetve szamlazasi és konyvelési célra a Medorto Kft.-n belll. Ez
killéndsen sziikséges ahhoz, hogy az &sszes ajanlatunkat On ki tudja haszndlni. Ha helyszini atvételt kér a Medorto Kft-nél, az On
altal vdlasztott Medorto Kft (Medorto Webdaruhdz) alegység megkapja rendelésének adatait. Amikor On kapcsolatba 1ép egy Medorto
Kft. Uzlettel vagy ugyfélszolgalati hotline vonallal, kérdés, panasz, visszakiildés vagy egyéb célbdl, ezek az egységek hozzaférést
kapnak az On rendelési adataihoz, azért, hogy kollégaink fel tudjak Onnel venni a kapcsolatot.

Atvitel szolgaltatékhoz:

A gyogyaszatiboltok.hu miikodésével és a szerzédések végrehajtasaval Gsszefliggésben kilonféle szolgaltatok dolgoznak nekink,
ilyen munka pl. termékek kifizetése és kiszallitdsa vagy hardver installdlasa, beszerelése. Ezen szolgaltatoknak atadjuk azokat az
adatokat (pl. név, cim), amelyek sziikségesek feladatuk teljesitéséhez.

Ezen véllalatok egy része kiilsé adatfeldolgozasi eljaradssal dolgozik szdmunkra, ennél fogva a megadott adatokat csak az altalunk
el6irt instrukcidkkal 6sszhangban hasznalhatjak. A kiilsé adatfeldolgozastdl eltéréen fliggetlen hasznalatra harmadik félnek
szerz6dések végrehajtasaval kapcsolatban adatot csak a kévetkezé esetekben adunk at:

Aruk szallitasara a logisztikai cégeknek és a rendelést kezel8 postai operatoroknak

Atvitel egyéb harmadik fél részére:

Végul adatait atkuldjik harmadik félnek vagy hivatalos hatdsagnak a fennallé adatvédelmi térvények keretén belll, ha erre minket
hivatalos végzés vagy birdsagi hatarozat kételez, illetve ha erre engedélyiink van, tovabba jogaink biztositdsara és koveteléseink
kikényszeritésére.

Adatbiztonsag:

Személyes adatainak biztonsédga rendkiviil fontos szémunkra. Ezért az On ndlunk tarolt adatait technikai és szervezeti
intézkedésekkel védelmezzik, hogy hatékonyan megakaddlyozzuk azok harmadik fél altal torténd elvesztését és manipulalasat.
Azokat az alkalmazottainkat, akik a személyes adatokat foldolgozzak, koti az adattitkossag, annak betartdsa kotelezettségiik.
Személyes adatai védelme érdekében ezeket az adatokat koédolt-titkositott formaban tovabbitjuk.

Az On adatokkal kapcsolatos jogai:

Onnek térvény adta joga van a nalunk kezelt személyes adataira vonatkozé tadjékoztatds kéréséhez, valamint azok mdédositaséhoz,
torléséhez és zaroltatdsahoz. Azok az adatok, amelyeket jogi, torvényi vagy szerz6désbeli kotelezettségbdl kell tarolnunk a
kereskedelmi nyilvantartds meg6rzéséhez, torlés helyett zarolasra kerllnek, hogy megakadalyozzuk mas célra valo felhasznalasukat.

Beleegyezés, visszavonas és tiltakozas joga:

Amikor adatait olyan célra hasznaljuk, amely a jogi rendelkezések folytdn megkédveteli az On beleegyezését, mindig kérjikk az On
kifejezett engedélyét és napldzzuk az engedélyt az adatvédelmi el6irdsoknak megfeleléen. Az egyszer megadott engedélyt barmikor
vissza lehet vonni, és/vagy On tiltakozhat adatainak olyan jov8beni hasznalata ellen, mint a rekldm, a piackutatds és
véleménykutatas.

Szives megértését kérjiik, hogy az On tiltakozadsanak/visszavondsanak végrehajtdsa esetleg némi idét vesz igénybe, és hogy az
implementalas idején On még esetleg tovabbra is kaphat t8link értesitéket. Beleegyezésének vagy tiltdsanak kifejezésére, elegendd
szamunkra egy arrol sz6lé egyszer( értesités is.

Adatai tovabbi felhasznalast tiltasat az alabbi elérhetéségeken jelezheti felénk:
Postai Uton: Medorto Kft. 9700 Szombathely, Kirdly utca 33.
Emailben: medortowebaruhaz@gmail.com

Javasoljuk, tajékozddjon boéngészijének egyedi bedllitasi lehet6ségeirdl, azzal kapcsolatban, hogy az hogyan kezelheti a sitiket



(cookie-kat) és a webjelz6ket. Ezeket az informaciokat bongészdje gyartdjatdl egyszerlien megkaphatja. Tovabba, harmadik fél
szolgaltatok is kinalnak un. bongész6 segéprogramokat, extenzidkat/plugineket, amelyekkel a bbéngész6 sitikkel és személyes
informacidkkal kapcsolatos m(ikédése konfiguralhatd.

Linkek mas vallalatok weboldalaira:

A gyogyaszatiboltok.hu tartalmazhat mas véllalatok weboldalaira mutaté linkeket. Az ilyen linken keresztiil On &ltal meglatogatott
kilsé webhelyek adatvédelmi intézkedéseiért nem vallalunk felel6sséget! Kérjuk, tajékozddjon ezen kilsé webhelyek adatvédelmi
szabalyairdl!

Jovobeli médositasok ezen adatvédelmi tajékoztatohoz:

Szeretnénk minden esetben vonzdé ajénlatot nyGjtani kedves vasarldinknak, ezért termék valasztékunkat folyamatosan az Onék
kivansagaihoz igazitjuk. El6fordulhat, hogy jelen adatvédelmi tajékoztatét is frissitenlink kell. Ennél fogva ajanljuk, hogy rendszeres
id6kozonként tajékozdédjon ezen az oldalon eszkdzolt barmely modositds feldl. Az adatvédelmi tdjékoztaté moédositésai a
www.gyogyaszatiboltok.hu/adatvedelem weboldalon vald kdzzététele napjan lépnek hatalyba.

Adattovabbitasi nyilatkozat:
Elfogadom, hogy a Medorto Gydgyaszati Szaktlizlet (9700 Szombathely, Kirdly utca 33.) altal a gyogyaszatiboltok.hu felhasznaldi
adatbazisdban tarolt aldbbi személyes adataim atadasra kertiljenek a leszerz6dott cégek szamara :

Futarszolgdlat: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. Cim: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.
Koényveld iroda:Dinasztia Kft., Cim: 9700 Szombathely, Wesselényi M. u. 21-23.
A tovabbitott adatok kore: vezetéknév, keresztnév, orszag, lakcim, telefonszam, e-mail cim, vasarolt termék(ek).

Az adattovabbitas célja: A felhasznaldok részére torténd Ugyfélszolgalati segitségnyujtds, a tranzakcidk visszaigazolasa ,a
megrendelt termék hazhoz szallitdsa/az online vasarlas lebonyolitasa.



